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รายงานแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  
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ดานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต      

ในกรณีหนวยงานท่ีมีภารกิจในการอนุมัติ อนญุาต ตามพระราชบัญญตั ิ                

การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อกระบวนงาน     การควบคมุงานกอสราง 

หนวยงาน            การประปานครหลวง (กปน.)  

ผูรับผิดชอบ         รองผูวาการ (วิศวกรรมและกอสราง) 

ผูชวยผูวาการ (สํานักคณะกรรมการ กปน.) 

ฝายธรรมาภิบาล 



๑ 

 

 ตารางที่ 1 ตารางระบุความเสี่ยง (Known Factor และ Unknown Factor) 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติ 
ระบุความเส่ียงการทุจริต 

Known Factor Unknown Factor 
1 ขั้นตอนการทําสัญญา 

- เงื่อนไขในสัญญาที่ไมเพียงพอ 
  

2 ขั ้นตอนผูควบคุมงานตรวจสอบ               
การดําเนินงานของผูรับจาง 
-  ผู ค ว บ คุ ม ง า น แ ต ล ะ ค น มี ง า น        
ที่รับผิดชอบเปนจํานวนมากอาจทําให
ก า ร ค ว บ คุ ม ง า น ต ร ว จ ส อ บ          
การดําเนินงานของผูรับจางไมทั่วถึง
อาจเกิดการทุจริตข้ึนได 

  

3 ขั้นตอนผูรับจางดําเนินการถายรูป
ก า ร ก อ ส ร า ง แ ล ะ ส ง ม อ บ ใ ห                     
ผูควบคุมงาน          
- เกิดการตัดตอรูปถายในการสงงาน 

  

4 ขั้ น ต อน ผู ค วบ คุ ม ง า น ร า ย ง า น            
ผลการดําเนินงานใหคณะกรรมการ
ตรวจรับพสัดุพิจารณา 
-  ค ว า ม เ ชื่ อ ใ จ ใ น ช า ง ผู คุ ม ง า น            
อาจทําใหเกิดการทุจริตได 

  

 
คําอธิบาย ตารางที่ 1 

อธิบายรายละเอียด โอกาส ความเสี่ยงการทุจริต วามีรูปแบบ พฤติการณการทุจริตที่มีความเสี่ยง

การทุจริตในแตละขั้นตอนในการปฏิบัติงาน บางข้ันตอนอาจไมมีความเสี่ยงการทุจริต สําหรับขั้นตอน         

การปฏิบัติงานท่ีมีความสุมเสี่ยง หรือโอกาสเกิดการทุจริต ใหอธิบายรูปแบบพฤติการณความเสี่ยงใหละเอียด

ชัดเจนมากที่สุด โดยวิธีการคนหาความเสี่ยงการทุจริต คนหาจากความเสี่ยงที่เคยเกิด หรือคาดวาจะเกิดซ้ําสูง

มีประวัติอยูแลว เรียกวา Known Factor และหากไมเคยเกิดหรือไมมีประวัติมากอนแตมีความเสี่ยง                   

จากการพยากรณในอนาคตวามีโอกาสเกิด เรียกวา Unknown Factor 

 

Known Factor 
ความเสี่ ย งทั้ งปญหา/พฤติ กร รมที่ เ คยรั บรู ว า เ คย เ กิ ดมา ก อน                
คาดหมายไดวามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ํา หรือมีประวัติ มีตํานานอยูแลว 

Unknown Factor 
ปจจัยความเสี่ยงท่ีมาจากพยากรณ ประมาณการลวงหนาในอนาคตปญหา 
/พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน  

 

 



๒ 

 

จากตารางที่ 1 อธิบายไดวา  

จากกระบวนการ ก า ร ค ว บ คุ ม ง า น ก อ ส ร า ง  มีข้ันตอนที่อาจเกิดความเสี่ยงทุจริต ดังนี้ 

1. ขั้นตอนการทําสัญญา 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริต ขั้นตอนการทําสัญญา : อาจเกิดการกําหนดเงื่อนไขในสัญญา        

ไมเพียงพอ ซึ่งเปนความเสี่ยงการทุจริตที่ไมเคยเกิดขึ้นมากอน และคาดวาจะมีโอกาสเกิดขึ้นได 

2. ขั้นตอนผูควบคุมงานตรวจสอบการดําเนินงานของผูรับจาง                  

ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริต ขั้นตอนผูควบคุมงานตรวจสอบการดําเนินงานของผูรับจาง :  

ผูควบคุมงานแตละคนมีงานที่รับผิดชอบเปนจํานวนมากอาจทําใหการควบคุมงานตรวจสอบการดําเนินงาน

ของผูรับจางไมทั่วถึงอาจเกิดการทุจริตขึ้นได ซึ่งเปนความเสี่ยงการทุจริตที่ไมเคยเกิดขึ้นมากอนและ         

คาดวาจะมีโอกาสเกิดขึ้นได 

3. ขั้นตอนผูรับจางดําเนินการถายรูปการกอสรางและสงมอบใหผูควบคุมงาน                   

ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริต ขั้นตอนผูรับจางดําเนินการถายรูปการกอสรางและสงมอบให                    

ผูควบคุมงาน : อาจเกิดการตัดตอรูปถายในการสงงาน ซึ่งเปนความเสี่ยงการทุจริตทีไ่มเคยเกิดขึ้นมากอน 

และคาดวาจะมีโอกาสเกิดขึ้นได  

4. ขั้นตอนผูควบคุมงานรายงานผลการดําเนินงานใหคณะกรรมการตรวจรับพสัดุพิจารณา 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริต ข้ันตอนผูควบคุมงานรายงานผลการดําเนินงานใหคณะกรรมการ

ตรวจรับพัสดุพิจารณา : ความเชื่อใจในชางผูคุมงาน/ผูรับจางอาจทําใหเกิดการทุจริตได เปนความเสี่ยง       

การทุจริตท่ีไมเคยเกิดขึ้นมากอนและคาดวาจะมีโอกาสเกิดขึ้นได 

 ตารางที่ 2 ตารางแสดงสถานะความเสี่ยง (แยกตามรายสีไฟจราจร)  

ที ่
ขั้นตอนยอย 

ที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
เขียว เหลือง สม แดง 

1 ขั้นตอนการทําสัญญา 
- เงื่อนไขในสัญญาที่ไมเพียงพอ 

    

2 ขั ้น ต อ น ผู ค ว บ ค ุม ง า น
ตรวจสอบการดําเนินงาน
ของผูรับจาง 
-  ผู ค ว บคุ ม ง านแต ล ะคน     
มีงานที่รับผิดชอบเปนจํานวน       
มากอาจทําใหการควบคุมงาน
ตรวจสอบการดํ า เนิน งาน  
ของผูรับจางไมทั่วถึงอาจเกิด
การทุจริตข้ึนได 

    



๓ 

 

 ตารางที่ 2 ตารางแสดงสถานะความเสี่ยง (แยกตามรายสีไฟจราจร) (ตอ)  

ที ่
ขั้นตอนยอย 

ที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
เขียว เหลือง สม แดง 

3 ขั้นตอนผูรับจางดําเนินการ
ถ ายรูปการก อสร า งและ    
สงมอบใหผูควบคุมงาน 
-  เ กิ ด ก า ร ตั ด ต อ รู ป ถ า ย         
ในการสงงาน 

    

4 ขั้ น ต อ น ผู ค ว บ คุ ม ง า น
รายงานผลการดําเนินงาน 
ใหคณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุพิจารณา 
- ความเชื่อใจในชางผูคุมงาน
อาจทําใหเกิดการทุจริตได 

    

คําอธิบาย ตารางที่ 2  

นํารูปแบบพฤติการณความเสี่ยงการทุจริตของแตละขั้นตอนการปฏิบัติงานจากตารางท่ี 1        

มาประเมินเพ่ือแยกสถานะความเสี่ยงการทุจริตตามไฟสีจราจร 

สถานะสีเขยีว : ความเสี่ยงระดับต่ํา 

สถานะสีเหลือง : ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใชความรอบคอบระมัดระวัง            

ในระหวางปฏิบัติงาน ตามปกติควบคุมดูแลได 

สถานะสีสม : ความเสี่ยงระดับสูง เปนกระบวนงานที่มีผูเก่ียวของหลายคน หลายหนวยงาน

ภายในองคกร มีหลายข้ันตอน จนยากตอการควบคุม หรือไมมีอํานาจควบคุมขามหนวยงานตามหนาที่ปกติ 

สถานะสีแดง : ความเสี่ยงระดับสูงมาก เปนกระบวนงานที่เ ก่ียวของกับบุคคลภายนอก              

คนที่ไมรูจักไมสามารถตรวจสอบไดชัดเจน ไมสามารถกํากับติดตามไดอยางใกลชิดหรืออยางสม่ําเสมอ 

จากตารางที่ 2 อธิบายไดวา  

การปฏิบัติงานท่ีมีโอกาสเกิดความเสี่ยงการทุจริตในตารางที่ 1 นํามาแยกสถานะความเสี่ยง   

การทุจริตตามไฟสีจราจร ไดดังนี้ 

1. ขั้นตอนการทําสัญญา 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริต ขั้นตอนการทําสัญญา : มีการกําหนดเงื่อนไขในสัญญาท่ีไมเพียงพอ 

อาจทําใหเกิดความเสียหายตอการประปานครหลวงได เมื่อพิจารณาแลวอยูในชวง ไฟจราจรสีเขียว            

หมายความวาความเสี่ยงระดับต่ํา ปจจุบันการประปานครหลวงในการทําสัญญากอสรางไดมีคณะกรรมการ

จัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) เปนผูกําหนดเงื่อนไขในการจัดทําสัญญา ซึ่งคณะกรรมการดังกลาว          

ไดรับการแตงตั้งจากผูมีความรูความชํานาญในงานท่ีเกี่ยวของ และคณะกรรมการราคากลางเพ่ือจัดทําราคากลาง          

ใหสอดคลองกับขอกฎหมายและแนวปฏิบัติตาง ๆ ที่เก่ียวของเพ่ือใหการจัดทําสัญญาใหมีความถูกตองสมบูรณ 



๔ 

 

2. ขั้นตอนผูควบคุมงานตรวจสอบการดําเนินงานของผูรับจาง 

ความเสี่ ย งที่ อ าจ เ กิดการทุ จ ริ ต  ข้ันตอนผู ค วบคุ ม งานตรวจสอบการดํา เนิ น ง าน                 

ของผูรับจาง : ผูควบคุมงานมีงานที่รับผิดชอบเปนจํานวนมาก อาจทําใหการควบคุมงานตรวจสอบ            

การดําเนินงานของผูรับจางไมท่ัวถึงอาจเกิดการทุจริตข้ึนได เมื่อพิจารณาแลวอยูในชวง ไฟจราจรสีเหลือง 

หมายความวาความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใชความรอบคอบระมัดระวังไมใหเกิดการทุจริตขึ้นได 

ปจจุบันการประปานครหลวง ไดนําเทคโนโลยีทางดาน IT เขามาชวยในการทํางาน ในกรณีที่เกิดปญหา         

หรือขอสงสัยสามารถติดตอผูรับจางไดตลอดเวลาผานทางเครื่องมือสื่อสารตาง ๆ  

3. ขั้นตอนผูรับจางดําเนินการถายรูปการกอสรางและสงมอบใหผูควบคุมงาน 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริต ข้ันตอนผูรับจางดําเนินการถายรูปการกอสรางและสงมอบให       

ผูควบคุมงาน: ในปจจุบันเทคโนโลยีในการตัดตอรูปถายสามารถทําไดงายและเสมือนจริง ทําใหยากตอการพิสูจน

วาภาพถายนั้นเปนภาพถายจากสถานที่จริงหรือไม จึงมีโอกาสที่จะเกิดการทุจริตโดยการตัดตอรูปถาย         

และนํามาสงงาน และผูควบคุมงานซึ่งมีงานรับผิดชอบเปนจํานวนมาก อาจตรวจงานจากรูปถาย                  

ทําใหเกิดความเขาใจผิดวางานถูกตองครบถวนตามสัญญา เมื่อพิจารณาแลวอยูในชวง ไฟจราจรแดง          

หมายความวาความเสี่ยงสูงมากและไมสามารถควบคุมไมใหเกิดการทุจริตขึ้นได เนื่องจากหากมีการตัดตอ

รูปถายซึ่งยากตอการตรวจสอบทําใหงานไมไดมาตรฐาน เมื่อตรวจงานจากรูปถายดังกลาวอาจสงผลเสีย               

ตอผูใชน้ําหรือการประปานครหลวงได 

4. ขั้นตอนผูควบคุมงานรายงานผลการดําเนินงานใหคณะกรรมการตรวจรับพสัดุพิจารณา 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริต ข้ันตอนผูควบคุมงานรายงานผลการดําเนินงานใหคณะกรรมการ

ตรวจรับพัสดุพิจารณา : ความเชื่อใจในชางผูคุมงานอาจทําใหเกิดการทุจริตได เมื่อพิจารณาแลวอยูในชวง        

ไฟจราจรสีเหลือง หมายความวาความเส่ียงระดับปานกลาง และสามารถใชความรอบคอบระมัดระวัง         

ไมใหเกิดการทุจริตขึ้นได ปจจุบันการประปานครหลวง ดําเนินการตาม พ.ร.บ. การจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุ

ภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยไดกําหนด ใหมีคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ประกอบดวย ประธานกรรมการ 1 คน        

และกรรมการอยางนอย 2 คนและแตงตั้งผูควบคุมงานที่มีความรูความชํานาญทางดานชาง เพ่ือควบคุม               

การดําเนินงานของผูรับจางใหเปนไปตามแบบและขอกําหนดของสัญญาและรายงานผลการดําเนินงาน          

ใหคณะกรรมการตรวจรับพัสดุตอไป 
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 ตารางที่ 3 เมทริกสระดับความเสี่ยง (Risk Level Matrix) คาความเสี่ยงรวม 

ที ่
ขั้นตอนยอย        
ที่มีความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ ระดับ 
คาความเสี่ยงรวม 
จําเปน X รุนแรง 

ความจําเปน ความรุนแรง 
ของการเฝาระวัง ของผลกระทบ 
3       2        1 3       2        1 

1 ขั้นตอนผูรับจางดําเนินการ
ถ า ย รู ป ก า ร ก อ ส ร า ง แ ล ะ       
สงมอบใหผูควบคุมงาน 
-  เ กิ ด ก า ร ตั ด ต อ รู ป ถ า ย             
ในการสงงาน 

3 2 6 

คําอธิบาย ตารางที่ 3 

นํ า ข้ันตอนท่ีมีความเสี่ ยงการทุจริต  จากตารางที่  2 ที่มี สถานะความเสี่ ยงระดับสู ง                     

อยูในชองไฟจราจรแดง มาหาคาความเสี่ยงรวม ซึ่งไดจากระดับความจําเปนของการเฝาระวัง ที่มีคา 1 – 3 

คูณดวยระดับความรุนแรงของผลกระทบที่มีคา 1 – 3 เชนกัน 

ระดับความจําเปนของการเฝาระวัง มีแนวทางในการพิจารณา ดังนี ้

- ถาเปนกิจกรรมหรือขั้นตอนหลักที่สําคัญของกระบวนงานนั้น ๆ คือ คาที่อยูในระดับ ๓ หรือ ๒  

- ถาเปนกิจกรรมหรือข้ันตอนนั้น เปนกิจกรรมหรือข้ันตอนรองของกระบวนงานนั้น ๆ คือ คาที่อยู 

  ในระดับ ๑ เทานั้น 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ มีแนวทางในการพิจารณา ดังนี ้

- กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเก่ียวของกับผูมีสวนไดสวนเสีย Stakeholders รวมถึง 

  หนวยงานกํากับดูแล พันธมิตร ภาคีเครือขาย คาอยูที่ ๒ หรือ ๓ 

- กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเก่ียวของกับผลกระทบทางการเงิน รายไดลด รายจาย 

  เพ่ิม Financial คาอยูที่ ๒ หรือ ๓ 

- กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นมีผลกระทบตอผูใชบริการ กลุมเปาหมาย Customer /  

  User คาอยูที่ 2 หรือ ๓ 

- กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นมีผลกระทบตอกระบวนงานภายใน Internal Process  

  หรือ กระทบดานการเรียนรู องคความรู Learning & Growth คาอยูที่ ๑ หรือ ๒ 
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จากตารางที่ 3 อธิบายไดวา  

ขั้นตอนผูรับจางดําเนินการถายรูปการกอสรางและสงมอบใหผูควบคุมงาน (ไฟจราจรแดง) 

เกิดการตัดตอรูปถายในการสงงาน  มีระดับความจําเป นของการเฝ าระวัง ระดับ 3           

(เปนกิจกรรมหรือขั้นตอนหลักที่สําคัญของกระบวนงาน) และมีระดับความรุนแรงของผลกระทบ ระดับ 2 

(กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้น ผลกระทบตอผูใชบริการ กลุมเปาหมาย Customer/User) 

ดังนั้น จากตารางที่  3 จะพบวาคาความเสี่ยงรวมมีคาเทากับ 6 

 

 ตารางที่ 4 ตารางแสดงการประเมินการควบคุม ความเสี่ยง (Risk Control matrix Assessment)  

ขั้นตอนท่ีมีความเสี่ยงการทุจริต 
คุณภาพ 

การจัดการ 

คาประเมินระดับความเสี่ยงการทุจริต 

คาความเสี่ยง คาความเสี่ยง คาความเสี่ยง 

ระดับต่ํา ระดับปานกลาง ระดับสูง 
ขั้ นตอนผู รั บจ า ง ดํ า เ นิ นก าร
ถ า ย รู ป ก า ร ก อ ส ร า ง แ ล ะ               
สงมอบใหผูควบคุมงาน 

 

ด ี ต่ํา คอนขางต่ํา ปานกลาง 

พอใช คอนขางต่ํา ปานกลาง คอนขางสูง 

ออน ปานกลาง คอนขางสูง สูง 

คําอธิบาย ตารางที่ 4 

นําคาความเสี่ยงรวมที่มีคาเทากับ 6 จากตารางที่ 3 มาทําการประเมินการควบคุมการทุจริต                       

วามีระดับการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยูในระดับใด เมื่อเทียบกับคุณภาพการจัดการโดยเกณฑคุณภาพ

การจัดการ จะแบงเปน ๓ ระดับ ดังนี้ 

คําอธิบาย 

ดี : การควบคุมมีความเขมแข็งและดําเนินไปไดอยางเหมาะสม ซึ่งชวยใหเกิดความมั่นใจได         

ในระดับที่สมเหตุสมผลวาสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได 

พอใช  : การควบคุมยังขาดประสิทธิภาพ ถึงแมวาจะไมทําใหเกิดผลเสียหายจากความเสี่ยง 

อยางมีนัยสําคัญ แตก็ควรมีการปรับปรุงเพ่ือใหมั่นใจวาจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได 

ออน : การควบคุมไมไดมาตรฐานที่ยอมรับได เนื่องจากมีความหละหลวมและไมมีประสิทธิผล

การควบคุมไมทําใหมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได 

จากตารางที่ 4 อธิบายไดวา 

ขั้นตอนผูรับจางดําเนินการถายรูปการกอสรางและสงมอบใหผูควบคุมงาน มีคุณภาพ            

การจัดการความเสี่ยงอยูในระดับออน คือควบคุมไมไดหากมีการนําภาพตัดตอมาใช การประเมิน         

การควบคุมความเสี่ยงการทุจริตมีคาความเสี่ยงรวม เทากับ 6 ซึ่งเปนคาความเสี่ยงระดับปานกลาง  

ดังนั้นจากการพิจารณา ในตารางที่ 4 จะพบวาการประเมินการควบคุมความเสี่ยงคอนขางสูง 
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 ตารางที่ 5 ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 

ชื่อแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต การปองกันความเสี่ยง 

การควบคมุงานกอสราง ใหสายงานวิศวกรรมและกอสรางขอความรวมมือกับผูรับจาง       
เ พ่ิ ม ค ลิ ป  VDO ป ร ะ ก อ บ กั บ รู ป ถ า ย  โ ด ย ร ะ บุ วั น                               
และพิ กัดภู มิ ศาสตร ให ตรงกั บ ใบรายงานความก าวหน า                  
เนื่องจากหากบันทึกขอมูลในรูปแบบ VDO เพิ่มเติมจะทําใหยาก         
ตอการตัดตอและใชเปนหลักฐานในการตรวจงานวาเปนไป        
ตามมาตรฐานทําใหการดําเนินโครงการมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

คําอธิบาย ตารางที่ 5 

นําคาประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตจากตารางที่ 4 ที่มีคาความเสี่ยงอยูในระดับ       

สูง คอนขางสูง ปานกลาง มาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงโอกาสจะเกิดการทุจริต โดยกําหนดมาตรการปองกัน        

การทุจริตนั้น ๆ  

จากตารางที่ 5 อธิบายไดวา 

เมื่อพิจารณาขั้นตอนผูรับจางดําเนินการถายรูปการกอสรางและสงมอบใหผูควบคุมงาน             

มีการประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยูในระดับคอนขางสูง จึงไดนํามาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง

การทุจริตคือ“การเพ่ิมคลิป VDO ในการบันทึกขั้นตอนการดําเนินงานกอสราง” ซึ่งกําหนดกรอบระยะเวลา              

การดํา เนินงานตามแผนบริหารความเสี่ ยงโอกาสที่ จะเ กิดการทุจริต “การควบคุมงานกอสราง”                  

โดยแบงเปน 2 กิจกรรม 

กิจกรรม/ขั้นตอน 
ปงบประมาณ 2564 
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